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Tendencias de consumo

Estudio sobre el impacto de los cursos de vinos en la percepcion del
consumidor

El estudio realizado en Canada demuestra como los cursos de degustacion de vino generan mas valor
que otras estrategias de marketing. El consumidor demuestra un mayor compromiso e involucramiento
hacia la categoria vinos.
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Aunque es muy dificil encontrar investigaciones
dedicadas a establecer la influencia de los cursos de
degustacién sobre los consumidores, los formadores de
opinién han puesto mucha esperanza en la educacion
para crear o recrear valor. El propésito de esta
investigacion fue establecer si los cursos de degustacion
provocan cambios en la percepcién, habitos de
consumo y si logran un mayor involucramiento del
consumidor.

Comparamos resultados de la misma encuesta respondida en dos ocasiones por asistentes a cursos de
degustacion en Montreal, Quebec (Canada): la primera antes de su primera clase, y la segunda al final del
curso de cinco semanas. Estas encuestas fueron seguidas por dos cuestionarios después de 3 y de 24 meses.
Todas las preguntas de la encuesta fueron evaluadas con una escala de 5 puntos del tipo Likert y los
resultados se trataron estadisticamente usando T-estadisticos.

Los resultados obtenidos implican que las percepciones, comportamientos y compromiso hacia la categoria
cambia luego de asistir a un curso de degustaciéon. Se crea un valor econémico para los organizadores del
curso (el minorista), ya que la mayoria de los asistentes declararon haber empezado a gastar mas después del
curso. Ademas, también se cred valor para los asistentes ya que declararon estar mas involucrados y haber
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Superficie viticola mundial

¢Donde y qué variedades de uva para Estudio sobre el impacto de los
cursos de vinos en la percepcion del
consumidor

vinificar se cultivan en el mundo?
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La Universidad de Adelaide, Australia, ha publicado
un compendio de las variedades de uvas para
vinificar en los diferentes paises del mundo y como
esas estructuras varietales han cambiado con el
tiempo.

Publicado el 21 enero, 2014 por Observatorio
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